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Общие положения 

Цель вступительных испытаний – установить глубину знаний посту-

пающего на обучение по программам подготовки научных и научно-

педагогических кадров в аспирантуре, уровень подготовки к научно-

исследовательской и педагогической работе. 

Данная программа вступительных испытаний предназначена для под-

готовки к вступительным испытаниям поступающих на первый курс по оч-

ной форме обучения в аспирантуру граждан Российской Федерации, ино-

странных граждан и лиц без гражданства, имеющих образование не ниже 

высшего (специалитет или магистратура). 

Программа разработана на основе курса дисциплин, изучаемых в вузе. 

Форма проведения вступительных испытаний – устный экзамен. Вступи-

тельные испытания проводятся по билетам. 

 

Содержание основных разделов программы 

вступительных испытаний 

1. Общая теория менеджмента 

«Менеджмент» и «управление»: соотношение понятий. Менеджмент 

как вид деятельности, наука, искусство. 

Понятие «процесс менеджмента». Содержание, свойства и характери-

стики процесса менеджмента. Основные этапы процесса менеджмента. 

Понятие «функций менеджмента». Их роль и место в теории и практи-

ке менеджмента. Классификация функций менеджмента. 

Основные направления развития управленческой мысли. Зарубежные 

школы управления: школа научного управления, классическая (администра-

тивная) школа, школа человеческих отношений, социальных систем. Си-

стемный процессный и ситуационный подходы к управлению. Развитие 

науки управления в России. 

Американская и японская модели менеджмента: их основные характе-

ристики, сопоставительный анализ моделей. 

Понятие принципов менеджмента. Значение принципов менеджмента 

для теории и практики. Различные подходы к определению состава принци-

пов менеджмента. 

Понятие «управленческое решение». Сущность и особенности управ-

ленческих решений. Их роль и место в процессе менеджмента. Классифика-

ция управленческих решений. Требования к управленческому решению. 

2. Стратегический и тактический менеджмент 

Сущность концепции стратегического менеджмента. Стратегия и так-

тика менеджмента: понятие, соотношение и соответствие. Определение мис-

сии, стратегических целей и ценности организации. 

Формирование портфеля стратегий. Сущность и особенности стратеги-

ческих решений, их роль в функционировании и развитии компании. 

Реализация стратегии. Стратегический контроль и оценка реализации 

стратегии. Управление стратегическими изменениями. 



Организация как открытая и закрытая социально-экономическая систе-

ма. Характерные черты организации. Корпоративная социальная ответствен-

ность. Жизненный цикл организации. Классификация организаций по раз-

личным признакам. 

Внутренняя среда организации: понятие, факторы, основные характе-

ристики, их взаимосвязь и взаимозависимость. Организационные структуры 

управления организациями: основные виды, условия применения. 

Внешняя среда организации: ее значение и характеристика. Основные 

факторы внешней среды и их взаимовлияние. Среда прямого и косвенного 

воздействия. 

3. Профессиональные компетенции менеджера 

Характер и содержание труда менеджера. Предпосылки возникновения 

и обособления управленческого труда. Цели и задачи менеджера. Функции и 

роли менеджера в процессе менеджмента. 

Делегирование полномочий и ответственности. Факторы распределе-

ния полномочий. 

Понятие «лидерство». Лидер: его качества и функции. Формальное и 

неформальное лидерство. Роль лидерства в повышении эффективности ме-

неджмента. 

Стиль менеджмента. Типология стилей менеджмента и их характери-

стика. 

Управление коммуникациями. Этапы процесса коммуникаций. Роль и 

значение обратной связи в коммуникационном процессе. 

Понятие «организационная культура». Роль организационной культуры 

в повышении эффективности деятельности организации. 

Содержание организационной культуры. Основные характеристики, 

параметры, функции и элементы организационной культуры. Факторы, опре-

деляющие организационную культуру. 

4. Управление персоналом 

Понятие и природа групп. Групповая сплоченность. Факторы, влияю-

щие на групповую сплоченность. Групповые нормы и ценности. Ролевое вза-

имодействие в рабочей группе. Групповые процессы. Лидерство в группе. 

Формальные и неформальные группы: понятие, характеристика, взаимодей-

ствие. Стадии развития группы, управление группой. 

Команды в современных организациях. Управленческая команда и ее 

роль в процессе менеджмента. 

Система управления персоналом организации. Методы управления 

персоналом, их классификация, области применения. 

Сущность и основные направления кадровой политики организации. 

Цели, задачи и сущность кадрового планирования в организации. Методы 

определения потребностей в персонале. 

Управление карьерой и профессионально-должностным продвижением 

управленческих кадров. 



Понятие и роль мотивации в менеджменте. Потребности и интересы 

человека как основа мотивации. Теории мотивации, характеристика и осо-

бенности каждой из теорий мотивации. 

5. Общенаучные и специфические методы менеджмента 

Понятие «метод менеджмента». Классификация методов менеджмента 

на общенаучные и специфические. Роль общенаучных и специфических ме-

тодов менеджмента в науке, практике и искусстве менеджмента. Методы ис-

следования проблем менеджмента. 

Общенаучные методы менеджмента и их использование для исследо-

вания и решения проблем менеджмента: системный подход, комплексный 

подход, моделирование, экономико-математические методы, эксперименти-

рование, конкретно-исторический подход, методы социологических исследо-

ваний. 

Конкретные (специфические) методы: методы управления функцио-

нальными подсистемами организации, методы выполнения функций управ-

ления, методы принятия управленческих решений. Выбор с учетом системы 

предпочтений лица, принимающего решения на основе многих критериев. 

Выбор в условиях риска и неопределенности. 

Методы анализа организационной деятельности: анализ внешней сре-

ды, анализ внутренней среды, PEST-анализ, модель «пяти сил» М. Портера, 

SWOT- анализ, всеобщий менеджмент качества, цепочка ценности М. Порте-

ра. 

Метод структуризации целей, «дерево целей». Соотношение целей и 

средств в процессе менеджмента. 

6. Основы проектного и программного управления 

Понятие «проект», «программа» и «портфель проектов». Отличия опе-

рационной и проектной деятельности. Традиционный и гибкий подходы к 

управлению проектами. Программно-целевое управление. 

Профессиональные стандарты по проектному управлению. Профессио-

нальные компетенции проектного менеджера. 

Проект как временная организация: окружающая среда и участники, 

жизненный цикл. Функциональные подсистемы проектного управления. 

Предпроектные исследования. Формирование концепции проекта. Цель 

проекта. 

Планирование проекта. Структурная декомпозиция работ. Матрицы от-

ветственности и распределение ответственности и полномочий. Методы ка-

лендарного и сетевого планирования. Планирование расписания проекта. 

Метод критического пути. Проектное финансирование. Управление рисками 

проекта. 

Реализация проекта. Факторы, влияющие на продолжительность и сто-

имость проекта. Управление изменениями в проекте. 

7. Основы государственного управления 

Государственное управление: понятие, субъекты, объекты, признаки, 

цели. Правовое регулирование системы государственного управления в Рос-

сии. 



Государственная служба как вид деятельности и публично-правовой 

институт. Роль и значение института государственной службы в демократи-

ческом государстве. Основы организации государственной и муниципальной 

службы в Российской Федерации. Государственный гражданский служащий, 

муниципальный служащий: основы правового статуса. Конфликт интересов 

на государственной гражданской службе. 

Понятие и правовое регулирование местного самоуправления в России, 

место и роль в системе публичной власти. Органы местного самоуправления: 

структура, порядок формирования, полномочия. 

 

Вопросы вступительных испытаний 

1. Современные направления теоретико-методологических разрабо-

ток в области управления. 

2. Предметные и междисциплинарные основания управления. 

3. Управление экономическими системами, принципы, формы и ме-

тоды его реализации. 

4. Экономические, социально-психологические, правовые и органи-

зационно-технические аспекты управления экономическими системами. 

5. Природа и характеристики организационных изменений. 

6. Место и роль организационных изменений в управлении.  

7. Шаблонный и процессно-концептуальный подходы к организа-

ционным изменениям. 

8. Влияние организационной культуры и лидерства на проведение 

изменений. 

9. Организация как объект управления. 

10. Понятие организации. Классификация организаций. 

11. Модели организаций как объектов управления. 

12. Современные научные подходы к управлению: традиционный, 

процессный, системный, ситуационный. 

13. Функциональное содержание управления.  

14. Долгосрочные, среднесрочные и краткосрочные аспекты управ-

ления организацией, текущее управление. 

15. Структуры управления организацией. 

16. Управление организацией по стадиям ее жизненного цикла: мо-

дели Грейнера и Адизеса. 

17. Проектирование систем управления организациями. 

18. Значение и задачи организационного проектирования. 

19. Новые формы функционирования и развития систем управления 

организациями. 

20. Информационные системы в управлении организациями. 

21. Качество управления организацией. 

22. Методология развития бизнес-процессов. 

23. Процесс управления организацией, ее отдельными подсистемами 

и функциями. 



24. Функции управления: сущность и объективные предпосылки их 

развития, классификация. 

25. Место и роль функций в управленческом процессе. 

26. Целеполагание и планирование в управлении организацией. 

27. Система целей и ценностей организации. 

28. Виды и категории целей организации: стратегические и опера-

тивные, долгосрочные и краткосрочные, экономические и социальные. 

29. Контроль, мониторинг и бенчмаркинг. 

30. Взаимосвязь функций управления, процессов принятия и осу-

ществления управленческих решений. 

31. Этапы процесса принятия и осуществления управленческого ре-

шения. 

32. Методы анализа и прогнозирования управленческих решений.  

33. Управление знаниями. Знания как стратегический актив органи-

зации.  

34. Стратегические, операционные и специфические знания органи-

зации. 

35. Явные и неявные знания. Модели управления знаниями.  

36. Внутрифирменное планирование: содержание и задачи. 

37. Основные цели, методология и особенности долгосрочного, 

среднесрочного и стратегического планирования. 

38. Текущее (бюджетное, оперативное) планирование. 

39. Планирование деятельности производственного подразделения. 

40. Разработка системы плановых показателей. 

41. Организационные формы внутрифирменного планирования. 

42. Управление производством. Современные производственные си-

стемы. 

43. Управление проектами. Профессиональные стандарты по управ-

лению проектами, программами и портфелями проектов. 

44. Стратегический подход к управлению проектами. 

45. Управление портфелем проектов. Управление программой. 

Оценка зрелости управления проектами. 

46. Процессы управления проектом. Области знаний в управлении 

проектами. 

47. Управление содержанием проекта. Иерархическая структура ра-

бот проекта. Планирование расписания проекта. 

48. Метод критического пути. Метод освоенного объема. 

49. Риск-менеджмент. Управление рисками проекта. 

50. Управление закупками проекта. Сетевая модель проекта. 

51. Корпоративная система управления проектами: структура, этапы 

разработки и внедрения. 

52. Корпоративный проектный офис: структура, функции, подходы к 

оценке зрелости. 

53. Сравнительный анализ программных инструментов управления 

проектами. 



54. Профессиональные компетенции проектного менеджера. Проект-

ное финансирование. 

55. Оценка управления организациями как социальными и экономи-

ческими системами. 

56. Эффективность как степень достижения организацией намечен-

ных целей. Методы и показатели оценки результативности управления. 

57. Выбор критерия эффективности в зависимости от конкретных 

условий функционирования, назначения и стратегии организации. 

58. Критерии эффективности и время. 

59. Управление организацией в контексте международного бизнеса. 

60. Эволюция теоретических представлений об управлении многона-

циональными корпорациями. 

61. Международные бизнес-стратегии компании, их типы и особен-

ности. 

62. Международные альянсы и сети фирм. 

63. Слияния и поглощения в международном бизнесе. 

64. Проблемы кросскультурного взаимодействия и управления крос-

скультурными коллективами. 

65. Историческое развитие систем управления. Логика развития си-

стем управления, факторы, определяющие динамику и направление эволю-

ции систем управления. 

66. Сравнительный анализ систем управления в различных социо-

культурных и политических средах. 

67. Исторический опыт развития систем управления в отдельных 

странах. 

68. Экономические и социологические школы стратегий. Принципы 

выделения школ стратегий. Историческая эволюция отдельных школ страте-

гического менеджмента. 

69. Концепции ресурсного подхода и рыночной ориентации страте-

гий. 

70. Теория и практика антикризисного управления организацией. 

Развитие моделей антикризисного управления. 
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